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אאאאאKאא

                                                           
F١Eאא،אאאFWאא،١٩٩٢E،٣٣ J

٣٤K 
F٢E،א،אאאאאאאא١٩٨٦א J

١٩٩٠FWא،אא١٩٨٥E،١K 
F٣ EאאאFW،אאא١٩٨٧E،١W ٣ J٥K 



אאאא 

  

١٩٩
אאF٢٨E١٩٨٥KF٣E،אא

אאאאאאא
אאא،אאאא
אאאאא،א

אK 
אא،אא

אא،אאאאאא
אאא،אאK 
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אא،אא
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אאאאאאאאאאK 

 
  الجامعات الأردنية:أولاً

  نشأا وتطورها):الحكومية( الجامعات الرسمية -١
אא،

א،אאאאא

                                                           
 



אא 

  

٢٠٠
א،אאאאאאאאאא

אאK،אא
אאא،K 

١אאאאאאאא
אאאאאאא،

١٩٩٩L٢٠٠٠KF٤E  

 

  الجامعات الحكومية في الأردن. ١جدول رقم 

  الطلبة
الهيئة 

 التدريسية
الكليات 
 الإنسانية

ت االكلي
  العلمية

سنة 
 التأسيس

 الرقم  الجامعة
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١٧٥٦ ٧٥   J  ١  ١٩٨٩ אא  ٧ 
٩٨٤  ٧٧  ٢  ٢  ١٩٩٧ אא  ٨ 

١٠٥٨ ٣٤  ٢   J  ١٩٩٩ א  ٩ 
٧٧٣٣٦ ٣٠١٢ ٣٧  ٣٤    א   

 

אאא١٩٦٢א

                                                           
F٤Eאא،א،אאא،אא،

?،אא٢٠٠٠F?EFWאא،
٢٠٠٠KE 



אאאא 

  

٢٠١
אאאKאאא

אאאאאKאאאאא
אאWאא،אא،אא،א

אא،אאKF٥E  
،א،א١٩٧٦،

אאאאאאא
אאא،א،אא

אאאאאK 
אאK١٩٨١

אאKאא
א،אאאאא

אאאאאאאK 
אא١٩٨٦אא

،אאאאאאאF٦E
אאאאאאאאKKK،אא

אאK 
אאאא

אאאKא
אאאאא،אאK

                                                           
F٥E،אא،٣٨K 
F٦Eאא،אא،אאאא

FW،אא١٩٨٦E،١ J٧K 



אא 

  

٢٠٢
אאא١٩٩٧א

א،אאאK 
،אא

،אא،א
אאאKאאא

אאאK،א
א،אאK١٩٩٩،אא

،א،אK 
  
  )غير الحكومية( الجامعات غير الرسمية -٢

   وتطورهانشأا: الجامعات الأهلية) أ
אאאאאאא

אאאאאאאאאK
אאאFא،،א،א

אE אאאא،אא
،אא?אאאאא

אאאאא?،F٧Eא
אאאאאא

אא،אאא

                                                           
F٧E،?אאאא Jא،?א

אאא،א١٣ J١٤L٨L١٩٩٧FWא
،١٩٩٧אE،١K 



אאאא 

  

٢٠٣
אאאאKאא

،א،א?א
א،אאאאK?F٨E 

אאא١٩٩٠١٩٩٤א
אאאא

אאK٢אא،א
אאא،אאא

אאאאא١٩٩٩אL٢٠٠٠KF٩E 
  

  الجامعات الأهلية في الأردن. ٢جدول رقم

  الطلبة
الهيئة 

 يسيةالتدر
الكليات 
  الإنسانية

الكليات 
  العلمية

سنة 
  التأسيس

  الرقم  الجامعة

٤٣٧٢ ١٨٤  ٤  ٤  ١٩٩٠  א  ١ 
٧٧٦٢ ٣٢٦  ٥  ٦  ١٩٩١  אא  ٢ 
١٥٦٢ ١٣٢  ٥  ٥  ١٩٩١  אא  ٣ 
٢٤١٢ ١٣٦  ٣  ٥  ١٩٩١  אא  ٤ 
٣٨٥٠ ١٩٢  ٤  ٣  ١٩٩١    ٥ 
٣٢٠٣ ١٢٩  ٣  ٣  ١٩٩٣  א  ٦ 
٢٩٦٢ ١٠٧  ٣  ١  ١٩٩٤  אא  ٧ 
٣٨٣٤ ١٣١  ٤  ٢  ١٩٩٤  א  ٨ 
٢٨١٢ ١١٢  ٥  ٣  ١٩٩٤  אא  ٩ 

                                                           
F٨E אא J،אא١٩٩٦ J١٩٩٧FWא

א،١٩٩٦E،١K 
F٩E،א،אא?K? 



אא 

  

٢٠٤
١٠٢٤ ٦٨   J  ٢  ١٩٩١  אא  ١٠

٦٢  ١٨  ١   J  ١٩٩٠  אא ١١
٣٣٨٥٥ ١٥٣٥ ٣٧  ٣٤    א   

 
  المعاهد الإقليمية والدولية ) ب

אאאא
?אא?Kאא
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FW،אא١٩٩٤E،١١K 



אא 

  

٢٠٦
،אאאא

אK 
א،א

Kאאאא
אאאKאאאאאאא

אאאK 
   على الهيكل التنظيمي في المكتباتقنية تأثير الت-٢

אאאא،א
א،א،

אאאאא،K
אאא،אא،

אאא،א،
אInternetKאאאא

אFאאKEא،א
אאFאEא،אא

אאאאon-lineאא
אאאא،אK 

אאא،א،אא
אאא

Kאאאאא
א،אאאKא

אאאא



אאאא 

  

٢٠٧
אאKא،

אאאאKאא
،אKאאא

אKF١٢E 
אאא

אאאאאא،
،אאאאא،

א،אאאאאאא
אאאK 

  
   المكتبات الأردنية استخدام النظم المحوسبة في-٣

אאאK
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١٩٨١،F١٧Eאאאאאאא
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אאאCD-ROM אאא،א

אאאאאאאאאאK 
אאאאא

אאאאKאא

                                                           
F١٧EToni Carbo Bearman, “The Impact of Technology on Libraries,” in Allen Kent and Thomas Galvin, 

eds., Information Technology: - Critical Choices for Library Decision-Makers (New York: Marcel 
Dekker, Inc., 1981), 35-40.�

F١٨ERobert Mason, “Office Automation and Information Technology Trends: Their Impact on Libraries 
and Information Center Management,” Microcomputers for Information Management, 3, no.1 (1986), 
1-14.�
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א،אK 
אאאא

אאאאאאאK
אאRobert MasonF١٨Eאא

١٩٨٦אאאאאא
אאאאאאא،אאא

אאאK אאאא
אאאאאאאK 

Diana J. Cimbala F١٩Eא١٩٨٧א
אאאאאא،א

??א،א
אאאאאKא

Frederick Ryan Judith SessionsF٢٠Eאא
אאאאאא،א

אאאאא،אאKא
אאא

                                                           
 F١٩EDiane J. Cimbala, “The Scholarly Information Center: An Organizational Model,” College and 

Research Libraries, 48, no.5(1987), 393-98.�
F٢٠EFrederick Ryan and Judith Sessions, “Converging Technologies in California,” Wilson Library 

Bulletin, 61, no.10(1987), 16-20.�
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אK 
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Fairbanks א?אאאWא
אאאא?F٢١Eאאאא

א،אאאאא
،אאאא

،אא،
אFאEאאא،K

אאאאא?א?א
?א?אאאאK 

١٩٩٣אDaniel Callison F٢٢E
?אאאאא?

אאאאאאאא
אאא،א،אאאאא

אא،א
K 

                                                           
 F٢٢EDaniel Callison, “The Impact of New Technologies on School LibraryMedia Center Facilities and 

Instruction,” Journal for Youth Services inLibraries, 6, no.4(1993), 414-19.�
F٢٣ERichard M. Kesner, “The Library as Information Center: A“Utility” Model for Information Resource 

Management and Support,” Library Trends, 42, no.3 (1994), 373-94.�
 

�
 



אא 

  

٢١٢
אRichard Kesner F٢٣E١٩٩٤א

א??،אא
אאאאאאאא
אאאאאא،אא

א،אאאאאאא
אאאאאאאK

אאאK 
  الدراسـة: ثالثا

   الأهـداف-١
אאאאאאא

אאא،א،אאאK  
   مجتمع الدراسة والعينة-٢

،אאאאאאא
א،אאאא ،אא

אאK 
،אאאאאא

אאאKא
אאאאא،א

،אא،אא
K 
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٢١٣
   أسلوب جمع البيانات-٣

אאאאאאאאא،
א،אאאאא

אאא،אאK 
   الاستبانة والتحكيم-٤

אא،אאאא
אאאאאאאK 

אאK
אא

אאאKאאא،אא
א،א،אאאא

אא،אKאאאאא
אאW 

١ JאאאאK 
٢ JאאאK 
٣ JאK 
٤ JאאאאאאאאאאK 
٥ JאאאאאאK 
٦ JאאK 

   عرض النتائج-٥
אאאאאא،Kא

،٨٥٪אאא



אא 

  

٢١٤
אאK٣אאאאא

אאאא،K 
  

  داد المكتبات الجامعية عينة الدراسة والردودأع. ٣جدول رقم 
  الجامعات  رسمية  أهلية  دولية/إقليمية   اموع

٢٠  ٢  ١١  ٧  א 
١٠٠٪  ١٠٪  ٥٥٪  ٣٥٪  ٪ 
١٧  ٢  ١٠  ٥  א 
٨٥٪  ١٠٠٪  ٩}٩٠٪  ٤}٧١٪  ٪ 

  استخدام النظم الآلية، وحزم البرمجيات) أ
אא،אF١٠٠E٪

K٤אא
אאאאאאMINISIS

٣}٣٥٪،CDS/ISIS،
٩}٥٢٪،٣W٢אאK

،אאאאKא
אאMINISISאאאאאא

٢W١KF٧}٦٦E٪אאCDS/ISISא
אאK 

  
  استخدام النظم الآلية والحزم. ٤جدول رقم 

  الجامعة  المستجيبون  الآلياستخدام النظام   حزمة البرمجيات  اموع
      نعم  لا  CDS/ISIS  MINISIS  خاصة  



אאאא 

  

٢١٥
٥  ٢ 

١٠٠٪
١ 

١}١١٪ 
٢ 

٣}٣٣٪ 
 J  ٥ 

٤}٢٩٪
٥  

٪ 
١٠   J  ٦ 

٧}٦٦٪ 
٤ 

٧}٦٦٪ 
 J  ١٠ 

٨}٥٨٪
١٠   

٪ 
٢   J  ٢ 

٢}٢٢٪ 
 J  J  ٢ 

٨}١١٪
٢  L

 
٪ 

١٧  ٢  ٩  ٦   J  ١٧  ١٧  א
١٠٠٪ ٨}١١٪ ٩}٥٢٪  ٣}٣٥٪   J  ١٠٠٪  J  ٪ 

     
אאF٦٠E٪

CDS/ISISאא،
Kאאאאאא

MINISIS،
אCDS/ISIS،FאאE

אא،
אאMINISISK 

אאאא
١٩٨٦אא،،אאא

אF١٩٩١ J١٩٩٧KE 
  مجالات الاستخدام والتطبيقات) ب

אאאאאאא
،אאא٥אא

אאא،אאאאK
אאאF١٠٠E٪אא



אא 

  

٢١٦
אFאאEאאאא،

אאאW 
١ JאאאאאK 
٢ JאאK 
٣ JאK 
٤ JאK 

F٨٠E٪אא
SDI،אאאא

،אאאK 
  مجالات الاستخدام والتطبيقات. ٥جدول رقم 

  الجامعات 
٪   اموع 

  حكومية أهلية  دولية/إقليمية
  اال 

١٠٠٪ ١٧  ٢  ١٠ ٥  אא  ١ 
١}٩٤٪ ١٦  ٢  ٩  ٥  אאא  ٢ 
٢}٨٨٪ ١٥  ٢  ١٠ ٣  אא  ٣ 
٥}٧٦٪ ١٣  ١  ٧  ٥  א  ٤ 
٦}٧٠٪ ١٢   J  ٧  ٥  א  ٥ 
٩}٥٢٪ ٩   J  ٦  ٣  אאCAS  ٦ 
٢}٤١٪ ٧   J  ٣  ٤  אאSDI  ٧ 
٣}٣٥٪ ٦   J  ٣  ٣  אא  ٨ 
٤}٢٩٪ ٥   J  ١  ٤  א  ٩ 
٥}٢٣٪ ٤   J  ٢  ٢  אא  ١٠

 
  العاملون) جـ

٦אאאאאאא



אאאא 

  

٢١٧
אאאא،אאא

אאK 
אאא٢١٥אאא

אKאאאFאEא
F١١٥٥}٥٣E٪אKאא٩١
F٣}٤٢KE٪אF٩א٢}٤E٪אא

אL،אFאEK 
אאאאא

אאא،אFE
אאאא،אאK

W٧}٤٠٪،אא٩}٥١٪،אא
٤}٧٪אאLאK٦}١٢٪

אK 
  

  العاملون في النظم الآلية. ٦جدول رقم 
٪  الجامعات     اموع

  حكومية  أهلية دولية/إقليمية 
  الدرجة
  العلمية

  التخصصات 

١}٤٨٪
٤}٤٤٪
٧}٣٪ 
٧}٣٪ 

١٣ 
١٢ 
١ 
١ 

١ 
 J 
١ 

 J 

٦ 
٧ 

 J 
١ 

٦ 
٥ 

 J 
 J 

 
 
 

 

א 

١٠٠٪
٦}١٢٪

٢٧ 
١٠٠٪

٢ 
٤}٧٪ 

١٤ 
٩}٥١٪

١١ 
٧}٤٠٪

  א 
٪ 

٢}٢٣٪
٩}٥٨٪
٩}١٧٪

١٣ 
٣٣ 
١٠ 

 J 
١ 
١ 

٦ 
١٠ 
٣ 

٧ 
٢٢ 
٦ 

 
 

 

א
א 



אא 

  

٢١٨
١٠٠٪
٠}٢٦٪

٥٦ 
١٠٠٪

٢ 
٦}٣ 

١٩ 
٩}٣٣٪

٣٥ 
٥}٦٢٪

  א 
٪ 

٤}٨٤٪
٦}١٥٪

٨١ 
١٥ 

٢ 
٢ 

٢٥ 
١٣ 

٥٤ 
 J 

 
א 

א 

١٠٠٪
٧}٤٤ 

٩٦ 
١٠٠٪

٤ 
٢}٤ 

٣٨ 
٦}٣٩ 

٥٤ 
٢}٥٦٪

  א 
٪ 

١٠٠٪
٧}١٦٪

٣٦ 
١٠٠٪

١ 
٨}٢٪ 

٢٠ 
٥}٥٥٪

١٥ 
٧}٤١ 

  
٪ 

١٠٠٪ ٢١٥ 
١٠٠٪

٩ 
٢}٤٪ 

٩١ 
٣}٤٢٪

١١٥ 
٥}٥٣٪

  אא
٪ 

אF٥٦٢٦E٪אא
אאאF١٣٢}٢٣E٪،א

אF٣٣٩}٥٨E٪א،F١٠٩}١٧E٪אא
אKאאF٣٥٥}٦٢E٪K

אאF١٩٩}٣٣E٪F٢٦}٣E٪אא
אLאא،אK 

אאאא F
Eא،،F٩٦
٧}٤٤E٪אאKאאF٥٤٢}٥٦E٪

אאKאאF٤٢}٤E٪
אאLאKאאא

F٢٠٥}٥٥E٪אK
אאF١٦٥}٤٤E٪אאאLאK 

  الخدمات والتأثير الإداري )د



אאאא 

  

٢١٩
אא،אאא،אאאא

W 
  . الخدمات الفنية-١
  . الخدمات الإدارية-٢

אאאאא
אאK٧،אאאאא

٨אאאאאאא
،אאאאאא،

אאאאK 
  الخدمات الفنية والإدارية المستخدمة في النظم الآلية. ٧جدول رقم 

  الخدمة  الجامعات 
٪    اموع

    حكومية  أهلية  دولية/إقليمية
 

            الخدمات الفنية) أ
١٠٠  ١٧  ٢  ١٠  ٥  אא

א 
١

٤}٨٢  ١٤  ٢  ٨  ٤  אא  ٢
٩}٥٢  ٩   J  ٤  ٥  א  ٣
١}٤٧  ٨   J  ٣  ٥    ٤
١}٤٧  ٨   J  ٦  ٢  אא  ٥
٣}٣٥  ٦   J  ٥  ١  א  ٦
٤}٢٩  ٥   J  ١  ٤  א  ٧
٥}٢٣  ٤   J  ٢  ٢  אא  ٨
٩}٥  ١   J  ١   J  FאאE  ٩

            الخدمات الإدارية) ب
٧}٦٤  ١١  ١  ٦  ٤  אאאא  ١



אא 

  

٢٢٠
٨}٥٨  ١٠  ١  ٦  ٣  אאא

אא 
٢

٩}٥٢  ٩   J  ٤  ٥  אא
א 

٣
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١ Jא٧אא
אאא،אאאא

אFאאKE،אאא
F١٤٤}٨٢E٪א،אאא

אא٩}٥٢א٪א١}٤٧٪א
אK 

אאF٨٠E٪אא
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אא 

  

٢٢٢
٦٦}٠  ١٤}٤  אא  ٧ 
١٦}١  ٧٥}٣    ٨ 
٠٣}١  ٦٧}٢  א  ٩ 

      : الخدمات الإدارية-ب 
٨٨}٠  ٥٦}٤  אאאא  ١ 
٨٩}٠  ٤٠}٤  א  ٢ 
٧٨}٠  ١١}٤  אאא ٣ 

  ٠٠}٤  אאאאא  ٤ 
٨٢}٠  ٠٠}٤  אאאאא  ٥ 
٩٤}٠  ٩١}٣  אאאא  ٦ 
٢٣}١  ٨٠}٣  אא  ٧ 

 
אאאא،א

אאאאאאאאאא
אאKאאא

א،א،אאאאאאא،אאא
אאאא،אאK

אאאאא
אאאאא،אKאאא

،א،אאאאF
EאאאK 

قواعد البيانات على الأقراص    ( استخدام البدائل الإلكترونية والتأثير الإداري       )هـ  
  ).CD-ROM  المدمجة

٩אאאאאא



אאאא 

  

٢٢٣
אאאCD-ROMאאאאא،אא،

אאאFLANKE
א F٧}٦٤E٪א،אאאא

F٣}٣٥E٪K 
אאאF١٠٠E٪F٦٠E٪

אא،אאאאאאא
אאאFאEK 

אאאFאLANEאאF
٣}٢٧E٪א،؛אKאאא

F٧}٧٢E٪אאאאאאK
אאא?LAN?אא

אא،אאK 
 

  CD-ROMة دمجاستخدام قواعد البيانات على الأقراص الم. ٩جدول رقم 

  اقتناء قواعد على أقراص  استخدام القواعد 
 CD -ROM  

  الجامعات
  مجموع

٪  ٪  جماعي  ٪ فردي  ٪  لا    النوع  عدد  نعم
٥  ٤٠٪ ٢  ٦٠٪ ٣   J  J ١٠٠٪ ٥  ٥  
٦  ٧}١٦٪ ١  ٣}٨٣٪ ٥  ٤٠٪ ٤ ٦٠٪ ٦  ١٠  

 J   J   J   J   J ١٠٠٪ ٢  J   J ٢   
L 

١١ 
F١٠٠E٪

٣}٢٧٪ ٣  ٧}٧٢٪ ٨  ٣}٣٥٪ ٦ ٧}٦٤٪ ١١ ١٧ א 

  



אא 

  

٢٢٤
١٠אאאאאאאא

אאאCD-ROMאאא،
אאאאאKאאא
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אאF٦٧}٣٢٥}٣Eאאא،F٢٤}١٦٠}١KE 
  . المشكلات والحلول-٤
א.المشكلات) أ

אאאאא،אאא
אא،אא،אK

١١אא،א،א
אאאאאא،K 

  

  المشكلات المؤثرة على تطبيق النظام الآلي في المكتبات.١١جدول رقم 
  الترتيب  المشكلة  المتوسط الحسابي  الانحراف المعياري

٤}١  ١}٣  אאאאא  ١ 
٢٤}١  ٩٤}٢  אאא  ٢ 
٣}١  ٨٨}٢  אאאא  ٣ 

٢٣}١  ٣٣}٢  א  ٤ 
٦}٠  ٣١}١  אאאא  ٥ 

 
אא١١אאא

אאאאא،אאאא
אא،אKאאאאא

אאאאא،אאא



אאאא 

  

٢٢٧
אאאK 

אאאאאא
אאאאW 

١ JאאאK 
٢ JאאאאאK 
٣ JאאK 

אאאאא
אאאאאאאCD-ROM،

אW 
١ Jאאאאאאא

K 
٢ JאאאאK 
٣ JאאאאK 
٤ JאאאאאK 
٥ JאאK 
٦ JאאאאאK 

 الحلول) ب.אאW 
١ Jאאאאאאאאא

אאK 
٢ Jאאא

אK 



אא 

  

٢٢٨
٣ Jאאאא،א
Kאא 
٤ Jא،אאאאK 
٥ JאאאאאאאאK 
٦ JאאK 

אא،א
אW 

١ JאFE
אאאאאאאK 
٢ Jאאא

אאאאאK 
٣ JאאאאK 
٤ JאאאאאK 
٥ Jאאאאאאאאא

אא،FאאKE 
٦ Jאאאאאא

אאאאK 
٧ JאאאאאF

،אא١٩٩٣א١٩٩٧KE 
٨ JאאאאאInternetK 

 
  النتائج والتوصيات: رابعا



אאאא 

  

٢٢٩
  تقويم النتائج -١

،אא،،אא
אאאאא،אאאאאא

אאאK 
אאאאא

،אאאא
אאאא،אK

،אאאאאאאאא
אאאאאK 

אאאאאMINISISCDS/ISIS
אאא،א

KאF٨}١١E٪א
א،אאא

א،אאK،אא
אKא٦٠٪אא

א،،אאא،א
אאאאאMINISIS

CDS/ISISK،אאאאא
אאK 

אF٢٧٦}١٢E٪א
אא،אF٥٦٢٦E٪אא،

אא،אאאא



אא 

  

٢٣٠
،אא،אא

אאא،אאKאאא
אאאאאא،א
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٢٣٤
It aimed at exploring the effect of automation on the academic libraries organizational structure, technical and 
administrative services. 
 The study sample was composed of 20 libraries. All of 17 (85%) respondent libraries are 
computerized. Six (35.3%) use MINISIS, 9 (52.9%) use CDS/ISIS, and 2 (11.8%) use customized packages.  
Systems are mostly utilized in technical processing, reference services, bibliographies and acquisitions. 
 The effect which automation has produced on technical and administrative services is evidenced by 
the establishment of a department for computer applications in 9 (52.8%) libraries, the motives of staff and 
users to use the systems, and their satisfaction in and acceptance of this technology. 
 The study stressed the need to develop software packages conducive to the Arab libraries' particular 
needs, plans for manpower academic training, the necessity to establish a department for computer applications 
in all libraries and the necessity for a network linkage locally and internationally. 
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